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Después de la catastrofe
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Las replicas psicologicas

Las secuelas de sucesos draméticos, que afectan a todos en menor o mayor grado,
pueden llegar a configurar un cuadro méds complejo denominado estrés postraumatico.

espués del rerremoto de 8,8 grados en la es-
Dm]a de Richter que sacudi6 a la zona centro

sur del pais, y luego del tsunami, quedan al
descubierto las marcas emocionales que dej6 la ca-
tistrofe. Porque mis alld del panico experimentado
durante tales episodios, los sentimientos de angus-
tia, temor y vulnerabilidad persisten, se prolongan,
convirtiéndose en desagradables compafieros. Son
las secuelas de sucesos dramaticos, que afectan a to-
dos en menor o mayor grado, y que pueden llegar a
configurar un cuadro mis complejo denominado
estrés postraumatico.

Las consecuencias psicoldgicas del desastre na-
tural han mostrado sus huellas en las reacciones de
cuestionable racionalidad registradas en las locali-
dades afectadas, lo que resulta especialmente llama-
tivo en la capital, considerando que el impacto de
la catistrofe fue mds bajo. Filas de automovilistas
esperando llenar sus estanques de bencina, super-
mercados repletos donde abundan consumidores
con més de un carro de mercaderia —aun cuando
las autoridades y fuentes respectivas han informado
que no hay peligro se desabastecimiento-, saqueos
a pequeios y grandes establecimientos y gente de-
sesperada juntando agua por miedo a que otro sis-
mo los pille desprevenidos, son algunos de los he-
chos que ya se han convertido en imdgenes recu-
rrentes a lo largo de Santiago.

Las reacciones irracionales de la poblacién se
deben a que estuvieron expuestas a un trauma,
concepro que se explica como la exposicién directa
a un suceso que implica una amenaza real o poten-
cial de muerte o grave daio a la integridad fisica
personal, o ser testigo de un suceso que envuelve
muerte, dafio 0 amenaza a la integridad fisica de
otra persona, asi como también enterarse de la
muerte no esperada o violenta, dafio serio o ame-
naza de muerte experimentado por un ser querido.
La respuesta de la persona al acontecimiento es de
miedo intenso, desamparo y sentimiento de inca-
pacidad de ejercer control. Se trata de un hecho es-
tresante extremo, fuera de la experiencia comiin del
sujeto, y que produce consecuencias negativas en el
plano conductual y emocional.

Segiin Andrea Machuca, psicloga del Centro
de Estudios y Promocion del Buen Trato de la
Universidad Catdlica de Chile, “lo que estin expe-

rimentando las victimas del terremoto son distintos
niveles de alteracién emocional y psicoldgica, que
se traducen en reacciones de ansiedad, miedo y

na; sentimientos de vulnerabilidad, inseguridad y
conmocién. Estos deberfan ir desapareciendo en
un porcentaje importante de la poblacién durante
el transcurso de las proximas semanas, con la recu-
peracion de sus rutinas diarias”.

DIVERSAS ALTERACIONES

La profesional explica que algunos individuos
presentan tales manifestaciones de manera un poco
mds intensa, configurando lo que se denomina
trastorno por estrés agudo. Alteraciones del suefio,
taquicardia, pesadillas, sobreactivacién y sobrereac-
cién —que los hace reaccionar de manera despro-
porcionada ante el menor estimulo- son parte de
este cuadro.

Pero cuando la sintomatologfa supera el mes
de duracion, el diagnéstico se torna de mayor gra-
vedad. “Durante los primeros treinta dias, estas re-
acciones estan dentro del rango de lo esperado ante
un evento catastrofico; sin embargo, al exceder este
periodo después de transcurrido ¢l evento, ya s

puede hablar de estrés postraumitico (TEP)”. En

tales casos, se debe consultar a un especialista.

Anade que, segin diversos estudios, hasta un
20 por ciento de la poblacién podria llegar a tener
problemas de mds largo plazo, como trastornos de-
presivos o estrés postraumtico.

Panoramas como el de las gondolas vacias en
los supermercados y las interminables filas con ca-
rros saturados de mercaderfa, ya deberian quedar
en el pasado a juicio de la especialista que, de paso,
explica el motivo de este comportamiento: “Se de-
be a la necesidad de realizar una accion que, de al-
guna manera, compensa o gratifica transitoriamen-
te el temor y la incertidumbre de la gente generado
por el trauma. Es una forma de recuperar el control
de la situacion, de sentir que si sucede algo voy a te-
ner alimento, agua y bencina, voy a estar provista y
me va encontrar mejor preparada’”.

EL SISMO INFANTIL

Los nifios también pueden sufrir de estrés pos-
traumitico. En ellos hay varios comportamientos
que deben alertar a los padres.

Segtin explica Lisa Clefberg, psiciloga infantil
de la Universidad de Los Andes, una de las expre-

siones del estrés postraumdtico es cuando reviven
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lo que pasd con pensamientos que no pueden con-
trolar y que les generan mucho miedo.

Junto con las pesadillas, pueden experimentar
sentimientos de que el suceso que generd el trauma
vuelva a ocurrir en cualquier momento, lo que los
altera y va acompaiiado de sensaciones fisicas desa-
gradables, como sudoracion, taquicardias, temblo-
res en las manos y en los pies.

Otra manifestacién son los denominados sin-
tomas de evitacion. Los nifios dejan de hacer cosas
que antes les gustaban; no quieren hacer paseos,
tampoco ir a lugares que previo al suceso les agra-
daban, y mfnbién pueden perder las ganas de jugar
CON SUS AMIgos.

La profesional agrage que si bien es comprensi-
ble que rechacen acercarse a espacios que estin rela-
cionados con el fenomeno traumatico, a veces tie-
nen conflicto con otras situaciones donde la cone-
xi6n con el suceso desencadenante no es tan clara.
“Quizds estaba en la casa cuando ocurri6 el terre-
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moto y no quiera ir a la plaza, lo que puede ser
porque no quiere estar lejos de la madre o el pa-
dre”, por lo tanto, los padres deben estar alerta para
interpretar de manera correcta lo que les estd suce-
diendo.

También estd el sintoma de la sobreactivacion:
andan demasiado excitados, irritables, estdn a la es-
pera de que pase algo, tienen ataques de rabia con
facilidad, les cuesta dormir y concentrase.

Por otra parte, pueden tener inconvenientes
para expresar y demostrar como se sienten. Ade-
mis, algunos tienen una sensacion de que el futuro
ya no serd bueno, y les cuesta pensar positivo ante
lo que viene.

Al igual como sucede con los adultos, estas
manifestaciones intensas indican la presencia de un
trastoro por estrés agudo, y cuando duran més de
un mes el diagndstico se convierte en estrés pos-
traumitico. La indicacién es clara: “Los padres de-
ben recurrir a un especialista cuando el miedo o el
retraimiento estin afectando la rutina del menor y
estd imposibilitando que retome su vida normal.
Cuando después de un mes todavia le cuesta dor-
mir en la noche, llora mucho, no se quiere juntar
con amigos y es dificil saber como se siente”, afir-
ma la psicologa.

Pero los padres tienen la posibilidad de colabo-
rar para evitar que sufran esta patologia. “Si ven
que sus hijos estin muy asustadizos o no quieren
hablar de sus sentimientos, pueden ayudarlos a po-
ner palabras a lo que sienten, a verbalizar lo que les
pasa. Si no quiere dormir solos, no hay que obli-
garlos; pueden poner un colchén en la pieza e ir
moviéndolos de manera gradual a su pieza. Si al ni-
fio le cuesta estar sin sus padres, ellos pueden expli-
carles a dénde van y cudnto tiempo tardardn, como
una forma de ayudarlos a sentir control”.

En este proceso es vital tener la paciencia y to-
lerar algunos retrocesos que son comunes en nifios

pequefios como, por ejemplo, pérdida del control
de esfinter o aparicion de problemas de lenguaje
que ya estaban superados. La clave es entregar tran-
quilidad y seguridad.

La responsabilidad de los adultos es indiscuti-
ble pues, de acuerdo con Clefberg, la posibilidad de
que un menor presente una reaccion traumadtica
aguda 0 un cuadro més complejo como estrés pos-
traumitico, no sélo depende de la magnitud de la
catistrofe a la que estuvo directamente expuesto, si-
no que también de la interpretacion que €l realiza
de lo que experiment6 durante el fendmeno y las
primeras horas posteriores. “Depende de como lo
vivid, de como reacciond la gente que estaba con
él. Aun cuando no haya sufrido inconvenientes
mis alld del temor del sismo, si los adultos que lo
acompafiaban estaban descontrolados o histéricos
o si, por ejemplo, en el episodio se mostraron tran-
quilos pero después empezaron a ver las noticias y
se generd un ambiente poco favorable, todo eso in-
fluye en el grado de interpretacion del peligro que
él hard. Puede ser que su vida no haya estado en
peligro, pero como fue algo tan impredecible, qui-
7s  lo interpretd como un riesgo de vida. En este
sentido, también influye si escuch gritos o vidrios
que se caan”.

De hecho, afiade que diversos estudios mues-
tran que en una situacion traumitica la reaccion
del medio es determinante: “Si los nifios se sienten
protegidos, que hay una red social que los apoye,
aunque estén en condiciones complejas, disminuye
significativamente el riesgo de desarrollar sindrome
postraumitico”.

Los expertos llaman a retomar la tareas cotidia-
nas lo més pronto posible, a regresar a nuestras vi-
das apoyandonos en todo lo que nos pueda servir.
No es el primero ni serd el dltimo movimiento te-
liirico, eso es claro, y hay que vivir con ello.[@

Carolina Reyes Lorca.



