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> CHAT GPT Y APLICACIONES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La Inteligencia Artificial (IA o Al por sus iniciales en inglés) es una de las tecnologias mas
transformadoras del siglo XXI y se estd aplicando en diversas areas, incluida la educacion.
La IA en educacién tiene el potencial de transformar la forma en que ensefiamos y

aprendemos, mejorando la eficiencia y la personalizacion del aprendizaje.

Segun Aoun (2017), la IA podria cambiar la forma en que aprendemos, ensefamos y
evaluamos el conocimiento. La IA puede ser utilizada en la educaciéon para una variedad de
tareas, como la generacién de contenidos, elaboracién de instrumentos de evaluacién, el

analisis de datos y la personalizacién del aprendizaje.

Chat GPT

Una de las formas en que se esta utilizando la 1A en la educacion es a través de los chatbots
educativos. Los chatbots educativos, como ChatGPT de Open Al, son programas de |A que
pueden interactuar con docentes y estudiantes a través de mensajes de texto o voz para

brindar informacidn, guia y apoyo en el aprendizaje.

Los chatbots educativos pueden personalizar el aprendizaje para los estudiantes al
proporcionar respuestas inmediatas y adaptar la ensefanza a las necesidades individuales.
Segun Chakraborty y Ntalianis (2021), los chatbots educativos pueden proporcionar a los
estudiantes informacion instantanea y personalizada, y ayudarlos a resolver problemas y

dudas en tiempo real.
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Ejemplos de uso de Chat GPT para la docencia

A continuacién se presenta una lista de tareas y actividades en las cuales se puede utilizar

Chat GPT:

e Escribir resultados de aprendizaje.

e Hacer programas de curso o planificaciones didacticas.
e Disefiar actividades de aprendizaje y evaluaciones.

e Crear casos para un analisis o estudio de casos.

e Facilitar la edicion de videos.

e Transcribir texto a partir de videos o audios.

e Verificar informacion.

e Esribir guiones para podcast, videos o discursos.

e “Pimponear” ideas con Chat GPT.

e Parafrasear contenidos para distintas audiencias

e Crear normas de un curso, como convivencia e Integridad Académica.

Recomendaciones para el uso de ChatGPT en la docencia

Aunque los chatbots educativos, como ChatGPT, tienen el potencial de transformar el
aprendizaje en la educacién, es importante tener en cuenta algunos aspectos para asegurar

su uso efectivo en el aula.

e Comprender los limites de la IA: Es importante comprender que la IA todavia tiene
limitaciones y no puede reemplazar completamente a los humanos en la educacion.
Los chatbots educativos no pueden proporcionar una comprension completa del
tema y no pueden brindar la empatia y el apoyo emocional que un ser humano

puede proporcionar.
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Utilizar chatbots educativos para tareas especificas: Los chatbots educativos pueden
ser utilizados para tareas especificas, como la resolucién de problemas, la aclaracion
de dudas y la guia en el aprendizaje. Es importante tener en cuenta que no deben
ser utilizados para reemplazar completamente a los docentes o tutores.

Personalizar la ensefianza: Los chatbots educativos pueden personalizar la
enseflanza para los estudiantes, proporcionando respuestas inmediatas vy
adaptando el aprendizaje a las necesidades individuales. Es importante que los
maestros y tutores trabajen junto con los chatbots educativos para personalizar la

ensefianza de manera efectiva.
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ChatGPT
0 % VAN
Examples Capabilities Limitations

“Explain quantum computing in

simple terms" >

"Got any creative ideas for a 10

year old's birthday?" >

"How do | make an HTTP
reguest in Javascript?" -

Remembers what user said
earlier in the conversation

Allows user to provide follow-
up corrections

Trained to decline inappropriate
requests

May occasionally generate
incorrect information

May occasionally produce
harmful instructions or biased
content

Limited knowledge of world and
events after 2021

Para escribir buenas instrucciones, considera lo siguiente:

Entrega contexto

Entrega ejemplos detallados.

Interfaz de Chat GPT

Entrega informacion previa que ayude a ser modelo de la respuesta que esperas.
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e Define la extension de la respuesta que esperas.
e Define el formato que esperas (tabla, lista, enumeracion, parrafo, codigo, etc.)

e Algunas frases utiles:
Piensa paso a paso sobre....
Escribe en el estilo de [NOMBRE PERSONA O INSTITUCION].

Actua como si fueras...[experto en, consultor, académico, estudiante, etc.]

Creacion de rubricas con Chat GPT

La elaboracion de rubricas es una tarea fundamental para una adecuada retroalimentacién
de aprendizajes desde el enfoque de la evaluacidn auténtica. Sin embargo, suele ser una
tarea lenta y compleja para docentes con poca experiencia en la elaboracién de
instrumentos de evaluacién. A continuacion se presenta una rubrica analitica elaborada por

Chat GPT. La instruccién dada fue:

Mis estudiantes tienen que elaborar una pregunta de investigacion para una tesis. Elabora
una rubrica para evaluar una pregunta de investigacion. Incluye criterios para los objetivos

y la hipdtesis. Define cuatro niveles de desempeiio con descriptores. Hazlo en una tabla.
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iClaro gue si! A continuacién te presento una tabla con una rlibrica para evaluar una

pregunta de investigacidn, que incluye criterios para la pregunta de investigacion, los

objetivos y |a hipétesis, junto con cuatro niveles de desempefio con descriptores.

Criterios

Pregunta de

Excelente

La pregunta de

Bueno

La pregunta de

Aceptable

La pregunta de

Insuficiente

La pregunta de

investigacion  investigacion investigacién es investigacion es investigacion
es clara, clara y relevante, aceptable, pero es confusa,
precisa, pero puede ser puede ser mas poco clara o
relevante e mas precisa o clara, precisa o irrelevante.
innovadora. innovadora. relevante.

Objetivos Los objetivos Los objetivos Los objetivos Los objetivos
estan bien estan definidos, estdn definidos, estan mal
definidos, son pero pueden no pero pueden no definidos o no
alcanzables, estar totalmente estar totalmente se
especificos, alineados con la alineados con la corresponden
medibles, pregunta de pregunta de con la pregunta
relevantes y se investigacidon o investigacion o de
corresponden pueden no ser del pueden no ser del investigacién.
con la pregunta todo especificos, todo especificos,
de medibles o medibles o
investigacidn. relevantes. relevantes.

Hipétesis Las hipétesis Las hipdtesis son Las hipdtesis son Las hipotesis
son claras, claras y aceptables, pero son confusas,
precisas, i Regenerate response >N S€T més poco claras o

Send a message...

coherentes y

PuUBUE Sen s

claras, precisas o

irrelevante. No

CENTRO DE

INNOVACION DOCENTE

ChatGPT Mar 14 Version. Free Research Preview. Qur goal is to make Al systems more natural and safe to interact with. Your feedback will help us improve.

Recomendaciones para el uso de Chat GPT por parte de estudiantes

En el ambito de la Integridad Académica, la literatura especializada propone migrar de un
enfoque punitivo hacia un enfoque formativo. Esto implica reconocer los limites de la
deteccién de plagio y enfocarse en el desarrollo de habilidades como la creatividad, el
discernimiento ético y el pensamiento critico, ademas del uso de estas herramientas de
forma ética y responsabe. En este contexto, a continuacidon presentamos una lista de
recomendaciones elaboradas por Ethan Mollic, profesor asociado en Wharton School, para

el uso de Chat GPT por parte de estudiantes:



Universidad de CENTRO DE

los Andes INNOVACION DOCENTE

ChatGPT funciona mejor para explorar ideas y no para “buscar la verdad”. Cuando
quieras tener inspiracion sobre cémo empezar un trabajo, ChatGPT puede ayudarte
a hacer una lluvia de ideas. Después de eso tu puedes ajustar o mejorar el resultado
gue te entregd ChatGPT para responder mejor a lo que necesitas hacer en el curso.
No recomiendo usar ChatGPT como “la verdad”.

Las respuestas de ChatGPT dependen de las instrucciones que le des. Témate tu
tiempo para escribir una detallada instruccién y asi obtendras mejores resultados.
Una vez ChatGPT genere el resultado, puedes ir ddndole nuevas instrucciones para
mejorarlo. jRecuerda que es una conversacion!

No confies a ciegas en ChatGPT. Esta es una herramienta que comete errores. No
asumas que su respuesta es correcta. Compara la respuesta con lo que tu sabes
sobre el tema y otras fuentes. Funciona mejor para temas que tu ya conoces.

Tu eres responsable del uso de ChatGPT. Tu eres el usuario de esta herramienta, de
manera que cualquier consecuencia es responsabilidad tuya. Tu decides qué usar y
como.

Usala de forma transparente. En este curso puedes usar ChatGPT, pero debes
transparentar como fue utilizado. Cuando uses esta herramienta, agrega un anexo

o parrafo en el cual explicas cudles fueron las instrucciones que le diste a ChatGPT.



