
                                                                                                           

 

INFORME EJECUTIVO ESTUDIO REFORMA PREVISIONAL 

 

• El 86% de los chilenos afirma que -de ser posible- heredaría todos sus fondos de pensiones 

a su familia. Ante la pregunta “En caso de fallecer antes de utilizar todos los ahorros 

previsionales ¿a quién heredaría lo que queda en su fondo de pensiones?”, la mayoría de 

los encuestados opina que lo que queda en su fondo de pensiones debe ser entregado en 

su totalidad a su familia, un 7% opta por la opción que se entregue en su mayor parte a su 

familia y un porcentaje a instituciones de caridad y solo un 2% piensa que el Estado lo 

entregue su totalidad a una obra de caridad. 

 

• Ante la interrogante “Para mejorar las pensiones de quienes jubilarán en el futuro ¿qué se 

debería hacer?”, un 25% (21% del ABC1, 30% del C2, 26% del C3, 24% del D y 27% del E) de 

los encuestados opina que se debe aumentar el porcentaje del sueldo que se ahorra 

mensualmente;  el mismo porcentaje afirma que se debe subir la PGU y aumentar el 

número de personas que reciben esta ayuda; un 14% aumentar los incentivos de ahorro 

voluntario, un 13% aumentar el porcentaje del sueldo que va a un fondo común para 

repartirlo, un 8% recomendó evitar las lagunas previsionales y un 6% optó por aumentar la 

edad de jubilación, destacando entonces como opciones preferidas el aumento tanto del 

ahorro previsional en las cuentas individuales como de la PGU. 

 

•  De los encuestados que manifestaron una segunda opción y para el mismo orden previo 

de alternativas posibles de elegir, se obtuvo como resultado, un 11%, 20%, 25%, 13%, 17% 

y 12%, respectivamente, lo que evidencia la relevancia que tiene como segunda 

preferencia para los encuestados tanto la PGU como los incentivos al ahorro previsional 

voluntario. 

 

• El 33% de quienes respondieron el estudio de opinión está de acuerdo en que los 

inversores privados son más expertos que el Estado para obtener mayor rentabilidad en los 

ahorros previsionales; un 20% (23% en el caso de los hombres, 17% en el caso de las 

mujeres) opina que es el Estado la institución más experta y un 30% opina que ambos por 

igual. Un 17% no lo sabe. Excluyendo a los que no lo saben, un 76% cree que los inversores 

privados creen que son igual o más expertos que el Estado en obtener mayor rentabilidad 

en los ahorros.  

 

• Ante la pregunta: “¿Cree que una misma institución, con diversos especialistas, puede 

hacer las dos funciones (invertir los fondos y relacionarse con los cotizantes) o deben 

realizarla instituciones diferentes?”, el 67% de los encuestados opina que ambas funciones 

pueden ser realizadas por la misma institución y un 33% piensa que cada función debe ser  



                                                                                                                                  

 

realizada por empresas distintas. En todos los tramos etarios opinan que ambas funciones pueden 

ser realizadas por la misma institución, al igual que en la zona norte, centro y sur del país. 

 

 

FICHA TÉCNICA 

➢ Tipo de estudio: Cuantitativo no probabilístico, a través de una encuesta cerrada, 

autoadministrada y online. 

➢ Universo de estudio: Población mayor de 18 años, de todas las regiones de Chile, con 

acceso a Internet fijo o móvil. 

➢ Diseño muestral: Diseño no probabilístico, estratificado según sexo, edad, zonas 

geográficas y grupos socioeconómicos, de 177 comunas del país equivalentes al 88,5% de 

la población total de Chile. 

➢ Fecha de terreno: La información acopiada en panel online, se registró entre el jueves 15 

de junio al martes 20 del mismo mes de 2023. 

➢ Margen de Error Muestral: Se estima en 2,8% bajo supuestos de aleatoriedad simple y un 

nivel de confianza del 95%. 

➢ Tamaño muestral: Respondieron un total de 1.365 entrevistas, hombres y mujeres de 18 o 

más años, de un total 11.187 envíos preconfigurados del panel, con un porcentaje de 

respuestas efectivas de 12,2% en el plazo definido, con un total de 1.237 entrevistas 

exitosas (128 abandonos). Datos estratificados no proporcionales por las variables de Sexo, 

Edad, GSE y Zonas Geográficas. 

➢ Para los efectos de la desagregación de las diferentes variables del estudio según sexo, 

GSE, zonas geográficas y tramos de edad, se realizó un proceso de ponderación de cada 

una de ellas, de acuerdo con datos estadísticos oficiales. 

 

 


