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El 2025 marca un punto de consolidación en el proceso de
transformación que la Biblioteca ha vivido durante los
últimos tres años. Un camino construido de manera
sostenida, que permitió clarificar su propósito y fortalecer su
rol al servicio de la comunidad universitaria.

Durante este tiempo, la Biblioteca fue desarrollando una
forma de acompañar el aprendizaje y la investigación
entendiendo el servicio como un valor central y una
expresión concreta de compromiso con la comunidad.

En 2025, ese trabajo alcanzó un punto de madurez. La
cultura de ciencia abierta, la transformación digital y la
incorporación de inteligencia artificial se integraron como
herramientas al servicio de las personas. La renovación de
los espacios, junto con una mejora sostenida en la
experiencia de la comunidad, refleja este avance y se
expresa también en los resultados de la Encuesta de
Satisfacción de Alumnos, que alcanzan un 92%.

Carolina Melo Hurtado
Directora de Biblioteca

Mirando hacia adelante, los desafíos son claros. 
Nos estamos enfocando en profundizar el acompañamiento

académico, fortalecer las capacidades de investigación de la
comunidad, seguir avanzando en transformación digital con

sentido y consolidar a la Biblioteca como un espacio de
encuentro, bienestar y colaboración, cada vez más integrado

a la vida universitaria.

Nada de este proceso —ni de los logros alcanzados ni de los
desafíos que vienen— sería posible sin las personas. Quiero

agradecer de manera muy especial al equipo de la
Biblioteca, por su compromiso, profesionalismo y vocación
de servicio. Su trabajo, muchas veces silencioso, es el que

sostiene este proyecto y le da sentido día a día.

Esta memoria recoge ese camino recorrido y proyecta lo
que viene: el de una Biblioteca que aprende y evoluciona al

servicio de su comunidad.
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“Promover e innovar el intercambio abierto de conocimiento científico, y académico, para
contribuir al desarrollo del aprendizaje, la cultural e investigación de excelencia, avanzando así

en la búsqueda de la verdad”.
Nuestra Misión
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Conectamos a la comunidad universitaria con el
conocimiento, potenciando el aprendizaje y la

investigación con impacto.

APRENDIZAJE E
INVESTIGACIÓN

01

La Biblioteca, un aliado estratégico del
aprendizaje y la investigación.

Leaders in Research & Innovation Uandes 2025.

La Biblioteca, un espacio vivo.



10% respecto del 2024.

32.864
horas reservadas en salas de estudio

+1.000
usuarios 

468.675
ingresos al año

+2.000
ingresos al día

+172.000
visitas a la web de la

Biblioteca.

La Biblioteca, un espacio vivo
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Satisfacción de los
estudiantes

88%
2024

82%
2023

Nos enfocamos en mejorar la experiencia de quienes forman nuestra comunidad universitaria. Este
compromiso, nos ha permitido, durante el año 2025, fortalecer de manera sostenida nuestros resultados,
consolidando a la Biblioteca como un espacio de apoyo académico, investigación y servicio al
aprendizaje.

Renovamos y mejoramos los
espacios físicos, haciendo de
la Biblioteca un lugar abierto,
inclusivo, seguro y flexible. 

El segundo año de implementación
del sistema de reservas online de
salas de estudio, permitió un uso
más eficiente de los espacios y
evidenció una mayor demanda por
parte de los estudiantes.

Fuente: Encuesta de Satisfacción Alumnos, 2025

56% respecto del 2024 .

Aumento de
ingresos

Portal Uandes
con más visitas

Eficiencia en el
uso de salas de

estudio

Nuevo asistente
virtual con  IA

92%
2025

17% promedio Uandes

Fuente: Metricooll. Accesos orgánicos



Satisfacción de académicos e investigadores
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Realizamos la Encuesta de Académicos e Investigadores para conocer su experiencia
respecto a la Biblioteca, identificar qué estamos haciendo bien y detectar oportunidades
concretas de mejora en nuestros servicios y espacios.
 

Fuente: Encuesta Académicos e Investigadores 2025

Acceso a
recursos

Navegación
en Biblioteca

virtual

Disponibilidad
de recursos
electrónicos

Acceso a
investigaciones

actualizadas

Personal de
Biblioteca

Espacios
para la

colaboración
Me encantan toda la innovación que están incorporando y la buena

disposición del personal.
 

Me gusta, y que se siga fortaleciendo recursos como Scopus IA,
Turnitin, JCR, mejorar accesos desde el extranjero. Veo que van bien

con la transformación.
 



“Los nuevos espacios de la biblioteca han sido
un gran aporte para nosotros como estudiantes.
Lo que más valoro es la zona de sillones que me

permite estudiar de una forma más relajada y
pausada y usarla como un pequeño descanso

para recargar energías antes de seguir”. 

Daniela Tavolari, Estudiante de Literatura. 

Guía de usuario 2025: versión
inglés (nueva) y español

Nuevo control de acceso

Zonas diferenciadas de estudio:
silencio, silencio moderado y
trabajo colaborativo

“Estas distintas zonas de silencio hacen que
todo fluya mejor y se agradece que esté todo

tan bien pensado para optimizar los momentos
de estudio”. 

Karla Espinoza, estudiante de tercer año de Publicidad.  

Mejoras para el bienestar estudiantil, aprendizaje y colaboración

Renovación de los espacios
con un diseño flexible y
acogedor

APRENDIZAJE E
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Inauguración espacios renovados

Eliminación de estanterías y nuevos
espacios con sillones y plantas

Nuevo sector lectura recreativa que fomenta una
formación integral

Renovamos y mejoramos diferentes espacios en la
Biblioteca, diseñados para enriquecer la experiencia de
aprendizaje, fomentar el encuentro interdisciplinario,
apoyar el bienestar estudiantil y promover las distintas
formas de estudio, colaboración e investigación. 

APRENDIZAJE E
INVESTIGACIÓN
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Recursos
disponibles:

Incremento de 9% respecto
del 2023.

Incremento de 8% respecto
del 2023.

65%
“...Con una biblioteca lo suficientemente

grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

605

18
talleres

2.653

91
talleres

con la participación de 

La Biblioteca, un aliado estratégico
del aprendizaje y la investigación
Realizamos actividades de formación a la comunidad Uandes.

Talleres

94%
de satisfacción de talleres
para académicos y alumnos

Fuente: Encuesta en línea realizada a los asistentes luego
de los talleres.

Académicos
Investigadores

Nuevos talleres enfocados en el
desarrollo de habilidades en el uso

de herramientas con IA.
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Estudiantes

con la participación de



 a través de plataforma
CANVAS

Curso asincrónico de 5 hrs. 
Tema: desarrollo de

competencias
informacionales esenciales

para el desempeño
académico.

Nuevas herramientas y tecnologías

EstrategIAs inteligentes de búsquedas de información.
IA en la búsqueda y sistematización de la evidencia en salud: Rayyan y
Covidence.
Del borrador al paper: estrategias para artículos académicos.
Aplica NotebookLM en docencia e investigación.
IA aplicada a la investigación servicios de Biblioteca (Scopus AI, Primo y
ChatGPT), integridad académica y ética en el uso de IA (Turnitin y InCites).

MOOC
Ética e integridad científica
entorno a la Ciencia Abierta.

 Workshops: 8 sesiones
Capacitación para fortalecer

competencias en Ciencia
Abierta.

Ciencia Abierta

Temáticas talleres

Alfabetización
informacional y
búsqueda académica.

“"Participar del taller fue una muy buena
experiencia, porque me permitió conocer cómo

funciona Scopus AI y la manera en la que se puede
utilizar para el trabajo académico. Este tipo de

iniciativas de la Biblioteca son muy enriquecedoras
para seguir aprendiendo e innovar en la

investigación". 

Rocío Gómez, académica Facultad de Comunicación. 
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Escritura académica
y comunicación
científica.

Apoyo a la docencia
y competencias
académicas
transversales.

Integridad
académica y ética
de la información.

Otras
temáticas

Publicación
científica, ciencia
abierta y
visibilidad.

Curso alumnos
pregrado



Asesorías especializadas en aprendizaje e
investigación

“Este acompañamiento ha significado poder estructurar
mejor nuestros archivos, cumplir con normativas exigidas
por fondos de investigación, y optimizar tiempos gracias a
procesos más claros y eficientes. En definitiva, el apoyo de

un Data Steward fortalece la calidad y el impacto en nuestro
trabajo científico”.

 Andrés Celis, Facultad de Odontología.

asesorías
208

108% en relación al 2024.

Duplicamos número
de asesorías

APRENDIZAJE E
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Las asesorías refuerzan la visibilidad y relevancia del equipo en el apoyo a la
formación académica y en el desarrollo de prácticas de investigación.

13
(Research Data Management.)

Nuevo servicio
Asesorias RDM

asesorías especializadas
desde julio. Este servicio, liderado por un Data Steward, ofrece

acompañamiento experto en cada etapa del ciclo de vida de
los datos. Desde la planificación y recolección hasta la
preservación y reutilización, te ayuda a cumplir con
estándares éticos, legales y técnicos, aumentando el
impacto, la reproducibilidad, la seguridad y la visibilidad de
tu investigación.

¿Qué es el Research Data Management?

Impacto
Reproducibilidad
Seguridad
Visibilidad



Análisis de la producción científica

Scopus
Wos

64 171330

Informes para los claustros académicos

Elaboramos y presentamos 12 informes bibliométricos, en
colaboración con la Dirección de Investigación y Doctorado y la
Dirección de Innovación, para distintas unidades académicas, con
análisis de productividad, citación e impacto científico, apoyando la
toma de decisiones y la planificación estratégica.

12 informes

Unidad de Cienciometría

Libros
publicados

30 46
Capítulos de libros
publicados

Artículos
publicados*

330

*Considera artículos indexados en Wos y Scopus, descontando duplicados.
**Considera el período 2024-2025. Fuente InCites 2025.
***Mide el impacto promedio de las publicaciones en comparación con la media esperada del
mundo (1.0). Un CNCI superior a 1 indica un rendimiento por encima del promedio global en citas.
Fuente InCites 2025.

1.04
FWCI**
Field Weighted
Citation Index

54,5%
Publicaciones
en Q1***

29%
Publicaciones en
Q2***

Analizamos y medimos la producción científica de la Uandes.

Scopus

Participación en procesos de acreditación
Apoyamos los procesos de acreditación institucional y de
programas académicos, mediante informes con indicadores de uso
de la Biblioteca y análisis de la bibliografía de los programas
evaluados.

 de programas de postgrado
de la Facultad de Medicina

InCites: nueva herramienta de análisis Bibliométrico

Suscribimos InCite, herramienta que analiza
y evalúa la producción científica de
instituciones y investigadores usando datos
de la Web of Science, permitiendo comparar
rendimiento, identificar fortalezas y
debilidades, y desarrollar estrategias de
investigación.

APRENDIZAJE E
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13 acreditaciones

Publicaciones de nuestros académicos

https://www.google.com/search?q=Web+of+Science&sca_esv=e4930b54a8b6c4ed&sxsrf=ANbL-n74P7WGXMJWuJPd050TTQ89ey5JjQ%3A1768597320486&source=hp&ei=SKdqabHEG73m1sQP-4u3kAs&iflsig=AFdpzrgAAAAAaWq1WF5c_Ftijpf0U5wNl7MKWOrj-epJ&oq=incites&gs_lp=_EFvU9Fcup1h9KSBwE4oAfTUrIHATe4B9MDwgcHMC43LjAuMcgHF4AIAA&sclient=gws-wiz&ved=2ahUKEwi53K68-pCSAxXMj5UCHW2zBNsQgK4QegYIAQgAEAQ


Otros servicios de apoyo a la investigación

14
herramientas

3
guías

Toolkit de acceso libre y gratuito
Agregamos en la web de Ciencia Abierta
herramientas y guías de apoyo al proceso de
creación y publicación académica.

98%
satisfacción de

usuarios

*

Compra de libros y artículos:
98% de satisfacción

Aseguramos el acceso al 100% de la corriente
principal de la ciencia, ampliando el acceso a
información a través de la compra de libros en
“Compra Ágil” y artículos a través de la compra
“On-Demand”,a pedido de académicos e
investigadores.

“Contar con el apoyo de la biblioteca
en el desarrollo de mi investigación

ha sido esencial para limpiar y
estructurar los datos, comprender
cómo organizar los materiales de

forma clara ha sido clave”. 

Sebastián Cea, Académico Asistente de la
Facultad de Ingeniería y Ciencias Aplicadas. 

Validación de publicaciones en
PURE

Validamos las publicaciones en los perfiles  del
Current Research Information System (CRIS)
PURE. Sistema que centraliza, gestiona y
visibiliza toda la información sobre la actividad
investigadora.

495
libros y artículos 

comprados

242
usuarios 

beneficiados

Fortalecimiento de herramientas
clave con IA

APRENDIZAJE E
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*Usuarios que evaluaron los servicios con nota 6 o más en una
escala de 1 a 7.

Asignación de DOI

30
nuevos DOI

Dataset
Publicaciones
Revista de Salud
Comunitaria

(Digital Object Identifier)

Otorgamos DOI, un identificador digital único y
permanente que permite localizar y citar de
manera confiable publicaciones académicas
online.

Suscribimos Web of Science IA y
Scopus IA, herramientas de
búsqueda y acceso a publicaciones
científicas, utilizando lenguaje natural.



949
documentos cargados al
Repositorio Académico

4 
datasets incorporados al
Research Data Repository

Infraestructura para la Ciencia Abierta

Normativas internas Interoperabilidad

Repositorio ANID
CRIS Current Research
Information System
institucional (PURE)
Revista Juridica Digital
Uandes

Aseguramos la interoperabilidad del Repositorio
Académico que permite la integración y
sincronización automática con plataformas
institucionales y externas.

Colaboramos con la actualización de la
Política de investigación e innovación
con los principios de Ciencia Abierta.

Elaboramos protocolos de ingreso y
uso de producción académica y de
datos a los repositorios. 

“La inclusión de la revista Salud Comunitaria en el repositorio cumple un rol
fundamental en la difusión del conocimiento científico orientado a mejorar la

salud y el bienestar de las comunidades. (...) Fortalece la visibilidad de la
producción científica, fomenta la circulación del conocimiento y las prácticas
de salud basadas en evidencia, asegurando que el aporte de la comunidad

universitaria trascienda y genere un beneficio social sostenido". 

Claudia Rodríguez, Coordinadora General del Centro para el Envejecimiento.

Repositorio
Académico Uandes

Research Data
Repository  Uandes

Repositorios institucionales
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Instalamos infraestructura institucional para la Ciencia
Abierta, a través del diseño, desarrollo e
implementación del 2 repositorios:

Repositorio Académico para almacenar y
visibilizar la producción académica de la
Universidad.
Research Data Repository para organizar y
compartir datos, facilitando su reutilización en
futuras investigaciones.



xxxx
Equivalente a 

horas reservadas

3 años, 148 días, 6 horas
de estudio en un año

4 nuevas 
Scopus

Wos
Francis & Taylor

Incites

herramientas con IA

+722.085
ingresos al

año+1.300
ingresos al día

+60
proyectos recibidos
de diferentes áreas

Concurso Leaders in Research & Innovation
Uandes - 2da versión

5
ganadores

jurado de
 investigadores expertos

Durante esta versión del concurso, los estudiantes de pregrado presentaron sus proyectos, investigación e
innovación; fortaleciendo sus habilidades de comunicación científica, la divulgación, interdisciplinariedad y
vinculación temprana con los problemas de la sociedad.
Contamos con la colaboración de las direcciones de Innovación, Investigación, Docencia, Vida Universitaria.

+42
proyectos

seleccionados

8
finalistas

+1.200
votaciones en línea

nuevo premio a la
investigación con mayor

impacto social

BiCI

APRENDIZAJE E
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LEADERS IN RESEARCH & 
 INNOVATION UANDES

“El participar en actividades como estas nos ayuda a creernos el
cuento, a ir soltando la mano" en lo que respecta a la

investigación, ya que de esta forma uno aprende y se prepara
para el futuro”.

Sergio Norero, estudiante de Odontología Uandes, ganador segunda versión
concurso Leaders in Research & Innovation. 

AUSPICIADORES

Sergio Norero, Facultad de Odontología. 
Proyecto: “Efectividad de diferentes técnicas de
autocuidado en la prevención y manejo del dolor
crónico orofacial: una revisión sistemática
preliminar”. 
Profesora tutora: Montserrat Casals. 
Premio: viaje de investigación a Estados Unidos
(pasaje + US$500 para gastos).

Mejor Presentación Oral: María Consuelo
Hernández, Facultad de Ciencias Económicas y
Empresariales. 
Mejor Póster Académico: Ignacio Tricio, Facultad
de Medicina.
Premio BICI Conexión Ciencia-Sociedad:
Consuelo Pizarro, Facultad de Odontología.
Premio del Público: Emilia Hudson, Facultad de
Derecho.

1er Premio:
 Investigación de

Excelencia

Otros premios

““Es una gran oportunidad para conocer el trabajo que
están haciendo nuestros estudiantes en sus primeras

investigaciones, y descubran lo que significa la
investigación al servicio de la sociedad”.

Cristina Errázuriz, Vicerrectora de Comunicaciones.

Conoce más del evento
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7391882082584588289
https://www.instagram.com/reel/DQrrGhykfzm/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


DESARROLLO DE
COLECCIONES

02

Transformación del sistema de catalogación
y gestión de metadatos con IA.

Patrimonio y preservación documental.

Gestionamos nuestras colecciones para mantenerlas
actualizadas y alineadas con los avances del

conocimiento.

Crecimiento de la colección.



2% en relación al
2024.

+130.477
ejemplares físicos.

Crecimiento de la colección

+118.000
revistas electrónicas.

+452.000
títulos electrónicos.

Colección

Colección física Colección digital

02
DESARROLLO DE
COLECCIONES

Préstamo
interbibliotecario

automatización del
servicio que facilita el

acceso a una colección
más amplia.

Nuevo
acceso a revistas y artículos

científicos

https://www.uandes.cl/biblioteca/servicios/prestamo-interbibliotecario/
https://www-tandfonline-com.uandes.idm.oclc.org/


“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

6.000
ejemplares
donados

Donaciones recibidas

Colección Raúl Bertelsen Repeto
Augusto Salinas
Waldemar Sommers
Sebastián Cea

Recepción de donaciones de
libros antiguos y valiosos

02
DESARROLLO DE
COLECCIONES

Realizamos 2 ceremonias de agradecimiento de
donación en conjunto con el Instituto de Literatura
e Historia:

Historica Relatione del Regno di Cile, de Alonso
de Ovalle, edición de 1646, donado por la familia
Gambino.

Archivos históricos de Eugenio Pereira Salas,
Luis Lira Montt, Gonzalo Vial y Walker Martínez.

10 universidades
adheridas

Recibimos 



“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

+90.000
registros migrados

Transformación del sistema de catalogación
y gestión de metadatos con IA
Mejoramos la calidad del catálogo a través de la migración a estándares internacionales de
descripción, la traducción de materias al inglés y la incorporación de un asistente de búsqueda
con inteligencia artificial.

Migración RDA

Catalogación con IA

Implementamos un sistema avanzado de catalogación,
desarrollado por Biblioteca, apoyado en inteligencia
artificial, integrado con Google Books, OpenAI y ALMA,
para un proceso integral de catalogación y curación de
datos.

Realizamos la migración de los registros
bibliográficos desde las reglas de
catalogación angloamericanas a las normas
RDA (Resource Description and Access),
mejorando la calidad, interoperabilidad y
experiencia de búsqueda de los recursos
bibliográficos.

Catálogo con materias en inglés y
español

Actualizamos el catálogo con materias en español e
inglés para ampliar las posibilidades de búsqueda de los
usuarios y favorecer la experiencia de búsqueda de los
recursos bibliográficos.

+91.000
registros traducidos.

02
DESARROLLO DE
COLECCIONES



Resguardamos el patrimonio bibliográfico y documental con acciones de conservación,
gestión archivística y restauración. Estas iniciativas aseguran la preservación a largo plazo de
fondos históricos y materiales valiosos.

Patrimonio y preservación documental

Materiales de conservación
documental

60.000
unidades documentales

Archivo histórico

Desarrollamos material conservación garantizando
condiciones adecuadas para el resguardo y preservación
a largo plazo del fondo documental.

El proceso se inició con el Fondo Walker Martínez: 
20 sobres y 40 carpetas.

Mesa de patrimonio universitarioRestauración de libros

Recibimos los fondos archivísticos en
formato físico, pertenecientes a: Fondo
Walker Martínez, Lira Montt y Gonzalo Pereyra
y en formato digital: Clarísas, Domínicas y
Dolores.

Iniciamos un proceso de restauración de libros. El proyecto se
inició con el tratamiento de los libros más antiguos,
considerados como prioritarios debido a su importancia
histórica.

13 libros

Conformamos una mesa tripartita entre la Dirección de
Biblioteca, la Dirección de Extensión Cultural y la
Facultad de Filosofía y Humanidades para coordinar
acciones sobre el patrimonio documental y artístico de
la Uandes, para avanzar hacia una política institucional de
patrimonio, con inventario unificado, sistemas de registro
y estrategias de conservación y difusión.

02
DESARROLLO DE
COLECCIONES

restaurados



SIGEDI: Sistema de Gestión Documental Inteligente

El Instituto de Historia, en conjunto con la Dirección de Biblioteca, se adjudicó el Fondo BiCI-2025, iniciativa
que aplicará IA para describir documentos, permitiendo búsquedas avanzadas y facilitando el acceso abierto
al patrimonio documental digitalizado, así como la conservación de los archivos patrimoniales.

SIGEDI representa un avance clave en la modernización de la gestión documental y en el fortalecimiento de la
investigación interdisciplinaria.
 

“Mediante este proyecto se logrará cumplir un anhelo: visualizar el
Patrimonio Universitario Documental, de manera fácil y accesible para los
investigadores como del público interesado en conocer y profundizar en

ciertos aspectos relevantes de la historia nacional como de la Universidad
de forma rápida y accesible”

Macarena Cordero, Académica Asociada, PhD en Historia y 
Directora proyecto SIGEDI.
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Alianzas y redes. 

Vinculación con el medio.

Promovemos el acceso al conocimiento, la colaboración
y una cultura académica abierta y conectada con la

sociedad.



“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

Fundación Data Observatory

Suscribimos un convenio que amplía la colaboración
existente en ambas universidades, para desarrollar
iniciativas conjuntas en materias de ciencia abierta.

Firmamos un convenio marco de cooperación para
desarrollar investigación mediante el intercambio de
datos, proyectos conjuntos y actividades de
colaboración en áreas de interés común.

Universidad de Auckland

Lucy Family Institute for Data and
Society/ Notre Dame University

Formalizamos un acuerdo para la colaboración en
iniciativas de ciencia abierta y ciencia de datos, a través
de proyectos conjuntos, intercambio de buenas prácticas,
movilidad académica, capacitación y actividades de
difusión.

Acuerdos de
cooperación.

Generación de
proyectos conjuntos.

Oportunidades de
movilidad.

Participación en
diversas líneas de

investigación y ciencia
de datos.

Alianzas estratégicas

Alianzas y redes
Contribuimos al intercambio, nacional e internacional, de experiencias y conocimientos, mediante eventos,
convenios y fortaleciendo las oportunidades de investigación y colaboración en nuestra Universidad.

03
VINCULACIÓN
CON EL MEDIO



DataCite Chile
Formalizamos el ingreso de la Uandes como miembro del Consorcio Data
Observatory, para colaborar en el desarrollo de plataformas de datos abiertos y
gestionar identificadores digitales persistentes (DOI) mediante DataCite.

CODATA Chile
La Uandes, representada por Carolina Melo, se integró al Comité Nacional de
Chile para CODATA -Comité de Datos del International Science Council-,
organización internacional dedicada a promover la gestión responsable y el uso
ético de los datos científicos en todas la áreas de la investigación.

Junto con el Data Observatory (DO), la Pontificia
Universidad Católica de Chile y la Universidad
Central, participamos en la elaboración de la
propuesta  “Estrategia para la Implementación de
una Política de Datos FAIR en Chile”, para el
desarrollo de una investigación abierta mediante el
intercambio seguro de datos.

Redes y gobernanza de datos

 Política de datos FAIR en Chile
Acordamos la participación de la Uandes en la Alianza de Datos Abiertos y
Responsables desde el Sur Global (SURDATA), una red de colaboración
latinoamericana que busca impulsar el valor estratégico y el uso de los datos
abiertos. Esta alianza reúne a instituciones públicas, privadas, académicas y de
la sociedad civil de América Latina.

SURDATA

CABID
Participamos en las dos reuniones plenarias anuales del CABID, instancia que
reúne a las universidades del CRUCH para fortalecer la cooperación académica
y el trabajo colaborativo. Además, como Biblioteca, participamos en la
Subcomisión de Investigación del CABID.
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https://www.dataobservatory.net/docs/Estrategia_Implementacion_Politica_de_Datos_FAIR_Chile.pdf
https://www.surdata.org/
https://codata.org/
https://cabid.cl/


Redes
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Participamos en la R.I.S.E. AI Conference, organizada por el
Lucy Family Institute for Data & Society, en la sesión
“Impact of AI in Latin America”, con presentaciones de
Carolina Melo, Anil Sadarangani y Patricio Rojas, quienes
abordaron el desarrollo, la gobernanza y el impacto de la
inteligencia artificial en la región.

Carolina Melo presentó iniciativas de inteligencia artificial
aplicadas a la educación y a la colaboración con el sector
público; Anil Sadarangani expuso las iniciativas de IA
impulsadas por la Universidad; y Patricio Rojas compartió
una experiencia regional de comunidad de práctica en torno
a la inteligencia artificial.

Como resultado de esta participación, se acordó que
nuestra Universidad será sede del próximo Congreso
R.I.S.E. en Chile, que se realizará en octubre de 2026.



4 
Presentaciones 

“Proyecto Ciencia Abierta UANDES”,
Carolina Melo, Directora del Proyecto .

“Data Observatory”,
Rodrigo Roa, Director Ejecutivo de Data Observatory.

 
Taller “Identidad Digital”,

Héctor García, Director del Proyecto Ciencia Abierta.
U. de la Serena.

“Ciencia en el siglo XXI”,
Sebastián Illanes, académico e investigador Facultad

“Ciencia Abierta e integridad en la
investigación del futuro”,

Atilio Bustos-González, asesor externo
proyecto Ciencia Abierta Uandes.

Charla magistral

Expositores
“Cierre proyecto Ciencia Abierta Uandes”

Carolina Melo, Directora del Proyecto.

“Midiendo el impacto de la investigación”
Isabel Iribarren, Directora del Servicio de Bibliotecas

de la Universidad de Navarra.
 

“Inteligencia Artificial en Chile”
Álvaro Soto, Director del Centro Nacional de

Inteligencia Artificial (CENIA).

“IA, datos y la investigación del futuro”
Nitesh Chawla, 

Director fundador de Lucy Family Institute for Data &
Society | Académico del Frank M. Freimann de la

Universidad de Notre Dame.
Experto en computer science and engineering

Charla magistral

Conferencias

Cerramos el proyecto InES Ciencia Abierta con una
jornada internacional sobre IA y Ciencia Abierta.

El proyecto consolidó políticas, infraestructura de
datos, formación y una cultura institucional de
investigación abierta, logrando el cumplimiento de
todos los hitos comprometidos.

Conoce más del evento

Jornada internacional: "El futuro de la
investigación"
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https://www.linkedin.com/in/atiliobustos/
https://www.linkedin.com/posts/biblioteca-universidad-de-los-andes_cienciaabiertauandes-investigaciaejn-openscience-activity-7368293925716926466-Vjei?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAAvqcEwBeV64g5rVvEO3o7UGLaTqGJ3T8kk
https://www.instagram.com/reel/DN3410Okv2S/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.youtube.com/watch?v=68_GE0_Xpd0


Carolina Melo, Directora de Biblioteca y del
proyecto InES Ciencia Abierta.

Nitesh Chawla, Director fundador de Lucy Family
Institute for Data & Society | Académico del Frank
M. Freimann de la Universidad de Notre Dame.

“El desarrollo de este proyecto ha sido bien
interesante. Ahondó los temas

institucionales, de gobernanza propia del
cambio cultural de lo que significa Ciencia
Abierta. (...)Agradecerle a la Universidad de

los Andes por el esfuerzo que ha hecho,
desde una u otra forma nos ayuda a
nosotros como Agencia a cumplir el

desafío”. 

Patricia Muñoz, Subdirectora de Redes, Estrategia y
Conocimiento, ANID.

“Generar estos escenarios donde podemos
mostrar lo que existe, poder hacer debate

de manera de tomar decisiones informadas
acerca de ese futuro cercano a la

inteligencia artificial es fundamental”

Álvaro Soto, Director del Centro CENIA.

Álvaro Soto, Director del Centro Nacional de
Inteligencia Artificial (CENIA).

Isabel Iribarren, Directora del Servicio de Bibliotecas
de la Universidad de Navarra.

Revisa en

https://www.instagram.com/reel/DN3yP1v3vOm/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==


“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

Lideramos el Primer Encuentro de Transformación Digital en Bibliotecas que reunió a más de 15
universidades chilenas -con representación de todo el territorio nacional- para compartir y
promover el intercambio de buenas prácticas, innovación tecnológica y colaboración
interuniversitaria en gestión de información.

+15
instituciones académicas

participantes a nivel nacional

+60
asistentes

+10
expositores

1er Encuentro de Transformación Digital en Bibliotecas er
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Conferencias

Conoce más del evento

https://www.instagram.com/reel/DMvjho7or7K/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7356458845675614208


“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

“Tuvimos una sesión muy buena de búsqueda de información y análisis de fuentes.
(...). Esta actividad fue una aproximación temprana a lo que es la vida universitaria y

no me cabe duda de que va a marcar sus vidas”.  

Betsabé Barrera, profesora dela Escuela Pino Viejo de Lonquén. 

Abrimos la Biblioteca a la comunidad, a través de visitas de
colegios en colaboración con admisión, así como
experiencias formativas a través de talleres que fortalecen
habilidades de aprendizaje y despiertan el interés por la
investigación desde etapas escolares.

+70
colegios participantes.

+800
estudiantes beneficiados.

+8 
talleres de investigación con
herramientas claves para su

formación académica.

Vinculación escolar
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“...Con una biblioteca lo suficientemente
grande para estudiar y con bastante material.”

Estudiante de Kinesiología,  Uandes.

Proyecto social: renovación biblioteca Escuela Los Quiques

“Gracias por traernos alegría a nuestra
escuela y por compartir con nosotros”.

Ivonne Vásquez, Directora de la Escuela Los Quiques.

Colaboramos junto a un grupo de estudiantes de la
Escuela de Educación, quienes nos invitaron a participar
del proyecto de Vinculación con el Medio “Renovación de
la biblioteca de la Escuela Los Quiques”, iniciativa
enmarcada en el programa Puente Educa, desarrollado en
la comuna de Perquenco, región de La Araucanía.

Como Biblioteca, colaboramos en el diseño del espacio y
en el desarrollo de un software abierto y simplificado para
la gestión y catalogación de recursos, con el fin de
fomentar el gusto por la lectura en niños en etapa escolar.
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1642
seguidores

seguidores

Redes Sociales

03
VINCULACIÓN
CON EL MEDIO

Fortalecimos nuestra presencia digital a través de Instagram y Linkedin, como un canal de comunicación,
difusión de servicios y vinculación con la comunidad universitaria.

Nos orientamos a estudiantes y usuarios
frecuentes para comunica, fortaleciendo
nuestra identidad y cercanía con la comunidad
universitaria.

Nos enfocamos en profesionales vinculados a
la academia 

Instagram

Contenido total289

21 post,
42 Reels
235 historias

LinkedIn

+660k
impresionespublicaciones

+6.900
iteracciones

121 +50k
impresionespublicaciones

+800
iteracciones

46% respecto
del 2024.

912
seguidores

50% respecto
del 2024.

https://www.instagram.com/bibliotecauandes/
https://www.instagram.com/bibliotecauandes/
https://www.linkedin.com/company/biblioteca-universidad-de-los-andes/?viewAsMember=true


PERSONAS

04
Impulsamos un buen ambiente laboral, el desarrollo

profesional y la formación de nuestro equipo.

Equipo y cultura de trabajo.

Crecimiento y desarrollo  profesional. 



Equipo y cultura de trabajo

Cultivamos un entorno colaborativo, cercano y de
buen clima laboral, al servicio de la comunidad
Uandes.

28
personas

Equipo Biblioteca

Solo felicitarlos, debe ser uno de los servicios de la universidad (...) donde las cosas funcionan muy bien y muy rápido. (...) Cada vez que he pedido
un paper o acceso a un libro esquivo, me han ayudado, la respuesta es inmediata y la solución es muy rápida. Nunca me he quedado sin solución, y

no saben lo increíble que es poder contar con ustedes. (...). Gracias Biblioteca!!!

Académico Uandes.
Fuente: Encuesta de satisfacción Biblioteca
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Nueva unidad
Creacón de la unidad de Desarrollo de
Colecciones y Patrimonio,

5
equipos de trabajo



Crecimiento y desarrollo profesional

candidatos a grado de magíster

2

pasantías en el extranjero

2

+1.100
horas de formación

+10
conferencias

22
seminarios

Impulsamos el desarrollo del equipo a través de la formación continua, integrando
aprendizajes que mejoran nuestras competencias y contribuyen en nuestro quehacer.

“Como equipo, entendemos la capacitación continua como un pilar fundamental de nuestra labor, ya que nos permite actualizar
conocimientos, fortalecer competencias y responder de manera pertinente a las necesidades cambiantes de la comunidad

universitaria”.

Max Koelbl, Data Steward Research Data Management.
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Formación profesional

73
capacitaciones/cursos/talleres

Pasantía internacional Biblioteca
Pública de La Coruña, Galicia,
España.

Pasantía internacional Biblioteca
Universidad de Navarra, España.



Crecimiento y desarrollo profesional
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II Congreso Internacional de
Revistas Científicas, Santiago, Chile.

ITMS Day, encuentro tecnológico
aplicado a bibliotecas, Universidad
Bernardo O'Higgins, Chile.

Digital Humanities Conference 2025,
Universidade Nova de Lisboa, Portugal.

Congreso INORMS 2025 para
gestores y administradores de la
investigación , Madrid, España.

https://www.linkedin.com/company/universidad-bernardo-o%27higgins/
https://www.linkedin.com/company/universidad-bernardo-o%27higgins/


Ponencias

Participamos y compartimos nuestra experiencia, buenas
práctica e innovaciones, en el ámbito de las Bibliotecas
académicas y apoyo a la investigación en dos conferencias:

Jornada de Bibliotecas Biomédicas 2025
12° Congreso de Bibliotecas Universitarias, de la
Universidad de Chile.
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Clima laboral

Nos enorgullece que por segundo año consecutivo, nuestro
equipo Biblioteca ganó el premio “Clima Laboral Uandes”
reflejando el espíritu que nos caracteriza.

“"Un buen clima laboral no se improvisa: es fruto del
trabajo, la sabiduría y el esfuerzo compartido”.

Felipe Casas, Webmaster Biblioteca..



https://www.instagram.com/bibliotecauandes?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.linkedin.com/company/biblioteca-universidad-de-los-andes/
http://www.uandes.cl/biblioteca

