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¿Qué es Banner?

Banner es la plataforma académica oficial de la Universidad, 
donde podrás gestionar y revisar toda tu información 
académica y administrativa en un solo lugar.

Banner es el único sistema académico oficial de la 
Universidad.

→



Información académica:

•	Revisar tus horarios de clases.

•	Consultar tus calificaciones parciales e históricas. 

•	Acceder a tu información académica actualizada.

Si alguna nota no aparece, verifica primero con tu profesor(a) o coordinador(a) que 
haya sido ingresada en Banner.

En el podrás encontrar y realizar lo siguiente:Manual Banner 2026
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Pagos en línea:

•	Pagar aranceles y otros servicios estudiantiles mediante Webpay. 

•	Descargar el cupón de pago para cancelar tu arancel en cualquier sucursal del 
Banco Santander.

Certificados:

•	Cada estudiante podrá emitir hasta dos certificados gratuitos por cada tipo durante 
el año, tanto automáticos como especiales.

•	A partir del tercer certificado del mismo tipo, la emisión tendrá un costo de 0,1 UF 
por documento.
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Si tienes dudas, revisa el Manual de Acceso a Plataformas 
Académicas.

Si el error persiste, debes contactar a Punto Único completando 
el Formulario de Atención Virtual, mediante el cual se canalizan 
las solicitudes de estudiantes, egresados y la comunidad 
universitaria, permitiendo entregar una atención más eficiente y 
oportuna.

¿Cómo ingreso a Banner?

Si conoces tu usuario y contraseña puedes acceder a Banner a través de la 
dirección web: https://mi.uandes.cl/PROD/twbkwbis.P_WWWLogin

Si es tu primer ingreso u olvidaste tu usuario y/o contraseña, accede a Gestión 
de Cuentas y sigue los siguientes pasos:

1.	 Selecciona “Crear / Recuperar contraseña”.

2.	 Ingresa tu RUT (sin puntos ni guión) o ID de estudiante si eres extranjero.

3.	 Recibirás un correo con instrucciones para restablecer tu clave y crear tu 
nueva contraseña siguiendo las indicaciones.

4.	 Luego de esto, serás redireccionado a la plataforma de Gestión de 
Cuentas, donde podrás visualizar tus datos personales así como también 
los accesos directos a nuestras distintas plataformas académicas.

La contraseña será la misma para todas las plataformas académicas.
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https://www.uandes.cl/wp-content/uploads/2026/04/Manual-de-Acceso-a-Plataformas-Academicas-2026-1.pdf
https://www.uandes.cl/wp-content/uploads/2026/04/Manual-de-Acceso-a-Plataformas-Academicas-2026-1.pdf
https://www.uandes.cl/estudiantes/punto-unico/
https://webapp.uandes.cl/form/form1
https://mi.uandes.cl/PROD/twbkwbis.P_WWWLogin
https://mi.uandes.cl/PROD/twbkwbis.P_WWWLogin
https://webapp.uandes.cl/nuevacuenta/login
https://webapp.uandes.cl/nuevacuenta/login
https://webapp.uandes.cl/nuevacuenta/login
https://webapp.uandes.cl/nuevacuenta/login
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Una vez que ingreses a tu cuenta de Banner, visualizarás 
el menú principal de navegación desde donde podrás 
acceder a todas las funcionalidades de la plataforma.
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¿Qué encontrarás en Banner?
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En la sección Servicios Generales encontrarás toda 
la información que necesitas, como certificados, ficha 
curricular, videos tutoriales, credencial y más.
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En la sección Servicios Generales, podrás descargar 
tus certificados en la sección Certificados. 

En caso de tener más dudas o consultas, puedes 
ingresar al siguiente enlace: https://www.uandes.cl/
estudiantes/informacion-academica/certificados/ 
para encontrar toda la información necesaria.
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En la sección Servicios Financieros, podrás realizar 
pagos en línea mediante Webpay (arancel y otros 
servicios estudiantiles) o descargar el cupón de pago 
para cancelar tu arancel en cualquier sucursal del Banco 
Santander.
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